SOFTME

DESARROLLO DE SOFTWARE A MEDIDA



+10 ANOS CREANDO
SOLUCIONES DE SOFTWARE
PARA EMPRESAS

Softme es una empresa
dedicada al ambito digital,
especializada en el desarrollo de
software a medida.

Contamos con amplia experiencia
en el desarrollo de soluciones
personalizadas, especialmente en
sectores como la hoteleria y el
transporte maritimo, sin limitarnos
a ellos.




En Softme ayudamos a las empresas a digitalizarse de
forma eficaz, realista y escalable. No se trata solo de
adoptar tecnologia, sino de cambiar la forma en la que
trabajan, venden y se relacionan con sus clientes.

Disenamos soluciones a medida que automatizan
procesos, mejoran la experiencia del usuario y permiten
a nuestros clientes crecer en un entorno cada vez mads
digital.

Desde el primer diagnodstico hasta la implantacion final,
acompariamos a cada empresa en su camino hacia la
transformacion digital.




PROYECTOS REALIZADOS

Muchos ayuntamientos buscan modernizar sus platafor-
mMas para mejorar la interaccion con los ciudadanos.
Hemos trabajado con varios clientes que necesitaban
gestionar eventos, noticias y tramites en linea, cumplien-
do con las normativas de transparencia y Open Data.

Para esto, disefhamos una solucion web integral con una
arquitectura distribuida y basada en Open Data, que
facilita la gestion de informacion publica y mejora el
acceso de los ciudadanos, asegurando el cumplimiento
normativo y ofreciendo una experiencia de usuario mas
eficiente.
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PROYECTOS REALIZADOS

Portal Open Data
Datos abiertos

Algunas administraciones publicas buscan aumen-
tar la transparencia y facilitar el acceso de los ciuda-
danos a la informacion municipal. El Ayuntamiento
de La Nucia necesitaba un sistema que proporcio-
nara acceso a los datos generados por el munici-
pio, mejorando asi la transparencia y la rendicion de
cuentas.

Para abordar este desafio, desarrollamos un Portal
de Datos Abiertos que permite a los ciudadanos

consultar de manera sencilla la informacién publi-
ca, reforzando la transparencia del ayuntamiento y
promoviendo una gestion mas clara y responsable.



PROYECTOS REALIZADOS

APP Ayuntamientos
Aplicaciones moviles

El acceso a la informacion municipal esta ahora mas
cercano a los ciudadanos. Para establecer una
comunicacion directa y eficiente, desarrollamos
una aplicacién que se sincroniza en tiempo real
con los eventos y datos de la web municipal, per-
mitiendo un intercambio de informacion fluido.

Esta app ofrece a los ciudadanos acceso inmediato a
la informacion del ayuntamiento desde su movil y
les permite reportar problemas o desperfectos en el
municipio. Asi, se mejora la comunicacién y se
facilita el acceso a los servicios, creando un canal
directoy eficiente entre el ayuntamiento y la comu-
nidad.



PROYECTOS REALIZADOS

En los ayuntamientos y administraciones publicas,
gestionar incidencias de manera agil y efectiva es
clave.

Nuestra aplicacion permite a ciudadanos y empleados
reportar problemas de forma sencilla, anadiendo des-
cripciones y fotos, con la opcion de seguir el estado de
cada incidencia en tiempo real. Esta herramienta ase-
gura una gestion mas transparente y eficiente, mejo-
rando la comunicacién entre el ayuntamiento y los
ciudadanos, y garantizando una respuesta rapida a las
necesidades del municipio.
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PROYECTOS REALIZADOS

Desarrollamos un sistema de fidelizacion de clientes
qgue simplifica el registro de usuarios para recibir
ofertas personalizadas y facilita el proceso de reser-
vas. También permite a las empresas gestionar su
base de datos de manera eficiente, enviando promo-
cionesy comunicaciones directas.

El sistema incluye un esquema de niveles que recom-
pensa la lealtad de los clientes con beneficios exclu-
sivos. Ademas, ofrece funciones como el seguimiento
de puntos acumulados y la administracion de ofertas
personalizadas, mejorando la interaccion entre las
empresas y sus clientes y fortaleciendo su relacion
comercial.



PROYECTOS REALIZADOS

BOOKING SOFTME
Motor de reservas para
hoteles

El motor de reservas Booking Softme ha sido actua-
lizado continuamente durante mas de 10 anos,
desarrollandose en colaboracién con hoteleros
para adaptarse a las necesidades especificas de
cada establecimiento, manteniendo un precio
competitivo.

Esta solucion permite a los clientes realizar reservas
directas con el hotel, sin la necesidad de intermedia-
rios como Booking o Airbnb. Ademas, el motor esta
integrado con los sistemas Hestia y Parity, y se
ofrece en diferentes modalidades, brindando
flexibilidad y eficiencia en la gestion de las reservas.



PROYECTOS REALIZADOS

PAY BY LINK
Addon Payments Caixabank
EN COLABORACION CON:

€ CaixaBank lfj

e AT ’ADDON PAYMENTS

Pay By Link surge como una soluciéon para cumplir con la
normativa PCI DSS (Payment Card Industry Data Security
Standard), que establece estrictos requisitos para garanti-
zar la seguridad en el procesamiento de pagos con tarjetas.
Esta normativa exige que las empresas protejan los datos
sensibles de los titulares de tarjetas y controlen el acceso
a la informacién de manera rigurosa.

Pay By Link permite crear enlaces de pago personaliza-
dos para cada transaccién, asegurando que el cliente
pueda realizar el pago de forma segura y cumpliendo con
los estandares de la PCI DSS. Ademas, la empresa puede
realizar un seguimiento y control en tiempo real del estado
del pago, garantizando no solo la seguridad, sino también
la transparencia y eficiencia en cada operacion.



PROYECTOS REALIZADOS

El control de la jornada laboral se ha vuelto un
aspecto fundamental para las empresas. Para hacer
frente a esta necesidad, desarrollamos una aplica-
cidon de control de presencia que utiliza dispositi-
vos NFC, permitiendo a los empleados fichar de
forma rapida y segura.

Ademas de cumplir con el Real Decreto-ley 8/2019,
la aplicacién genera informes detallados de las
horas trabajadas y facilita una gestiéon mas eficien-
te del tiempo de trabajo. Entre sus principales fun-
ciones estan el registro de dispositivos, la genera-
cion automatica de informes, el seguimiento en
tiempo real y herramientas que optimizan la admi-
nistracion del personal.



PROYECTOS REALIZADOS

El cumplimiento de la normativa del Cédigo IGS
(International Safety Management Code) es
obligatorio para las navieras, ya que garantiza la
seguridad y eficiencia en la operacién de los
barcos.

Desarrollamos una herramienta que permite la
creacion, registro y seguimiento de procedimien-
tos en areas clave como limpieza, mantenimientoy
seguridad a bordo, asegurando el cumplimiento del
Codigo IGS y sus directrices.

Esta aplicacion proporciona a los responsables la
capacidad de monitorear tareas en tiempo real,
facilitando una gestion alineada con las normativas
internacionales de seguridad maritima



PROYECTOS REALIZADOS

H20SBEC

Control de los sistemas de
agua para hoteles

Todos los hoteles y establecimientos que utilicen sistemas de
agua estan obligados a cumplir con los requisitos establecidos
en los Reales Decretos RD-742/2013 y RD-487/2022, que regulan
la prevencion de la legionelosis. Estas normativas exigen la
implementacién de un Plan de Prevencién y Control de Legio-
nella (PPCL), lo que puede resultar demasiado complejo para
gestionar mediante herramientas manuales como Excel.

Para facilitar este cumplimiento, creamos una aplicacion especi-
fica gue automatiza el control del agua en estos establecimien-
tos. La herramienta permite la gestién integral de los procedi-
mientos, desde la toma de muestras hasta el seguimiento de
las acciones correctivas, asegurando el cumplimiento riguroso
de la normativa. Con esta solucion, los hoteles pueden gestionar
de manera eficiente el riesgo de legionela, cumplir con los
requisitos sanitarios y asegurar la seguridad de sus instalaciones
sin depender de métodos manuales propensos a errores



PROYECTOS REALIZADOS

Este software ha sido desarrollado especificamen-
te para hoteles. Permite registrar facilmente las
matriculas de los vehiculos de los huéspedes, cum-
pliendo con los requisitos de la normativa ZBE.

Desde una plataforma privada, el equipo puede
introducir, gestionar y exportar los listados en el
formato exacto que exige el Ayuntamiento, listos
para cargar en la aplicacion oficial.

Es una solucion adaptada a la normativa, con panel
intuitivo, sin necesidad de formacién técnica, que
ahorra tiempo al personal de recepcion y reduce
errores.



PROYECTOS REALIZADOS

Este software de ticketing es una solucion de
venta de billetes, tickets o entradas pensada para
empresas de transporte, ocio y eventos. Permite
vender el propio TPV fisico, validar billetes con QR
y gestionar precios, aforos y comisiones de forma
flexible.

Es personalizable, sin permanencias ni costes ocul-
tos, y se integra facilmente con otros sistemas. Ideal
para vender mas, reducir errores y tener el control
total desde un unico panel.



PROYECTOS REALIZADOS

En Softme, hemos expandido nuestra experiencia al
desarrollo de videojuegos con el lanzamiento de The La -
ser Way, un reto estratégico de puzzlesy trampas

que explora mecanicas nuevas en el sector.

Reconociendo que muchas empresas buscan diferen-
ciarse, planteamos integrar videojuegos en sus aplica-
ciones de fidelizacion, ofreciendo una experiencia Unica
gue conecta con las nuevas generaciones. Esta solucion
no solo anade valor, sino que permite a las empresas
destacarse y captar la atencion de audiencias mas jove-
nes, como los millennials, a través de una propuesta inno-
vadora y divertida.



PROYECTOS REALIZADOS

Este software ha sido desarrollado especificamente para
restaurantes, baresy cafeterias que trabajan con WordPress.
Permite actualizar de forma sencilla los precios, platos y
ofertas de la carta en cuestion de segundos, desde cual-
quier dispositivo.

Se integra directamente en la pagina web existente, con
carga inmediata y diseno adaptable a moviles y tablets,
ofreciendo siempre una experiencia 6ptima al cliente.

Es una solucion practica y accesible, con un panel intuitivo
gue no requiere conocimientos técnicos, que elimina la
dependencia de disenadores o imprentas y reduce los
costes asociados a cada actualizacion.
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LLORCA
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